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¢ LIRS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
4 ESTADO DE SAN LUIS POTOSI
(%_T@“ﬁ%&\& ) Registro del Estado Civil

|
EN NOMBRE DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE SAN LUIS POTOSI Y COMO DIRECTOR DEL REGISTRO CIVIL,
CERTIFICO SER CIERTO QUE EN EL DUPLICADO DEL LIBRO DE NACIMIENTOS CON FECHA 23 DE SEPTIEMBRE DE 1969
DE LA OFICIALIA 2 DEL REGISTRO CIVIL DE SAN LUIS POTOSI, SAN LUIS POTOSI SE ENCUENTRA
ASENTADA EN EL ACTA No. 4030 A FOJAS EN LA CUAL SE CONTIENEN LOS SIGUIENTES DATOS

| ACTA CERTIFICADA DE NACIMIENTO
. DATOS DEL REGISTRADO

(
)

s
NOMBRE : MARIA MAGDALENA GARCIA CARDONA
FECHA NACIMIENTO : 15 DE AGOSTO DE 1969 HORA: 10:15
LUGAR DE NACIMIENTO : SAN LUIS POTOSI, SAN LUIS POTOSI, SAN LUIS POTOSI
REGISTRADO : VIVO SEXO : FEMENINO
PRESENTADO POR : LA MADRE CURP:

DATOS DE LOS PADRES

NOMBRE DEL PADRE : RAYMUNDO GARCIA :

EDAD : 34 ANOS NACIONALIDAD : MEXICANA
NOMBRE DE LA MADRE : VICENTA CARDONA DE G,

EDAD : 34 ANOS NACIONALIDAD : MEXICANA

DATOS DE LOS ABUELOS

NOMBRE : ALFONSO GARCIA (F) NACIONALIDAD :
NOMBRE : EULALIA ALMANZA DE G. - NACIONALIDAD :
NOMBRE : JOSE CARDONA (F) NACIONALIDAD :
NOMBRE : MARIA TORRES DE CARDONA (F) NACIONALIDAD :

PERSONA DISTINTA DE LOS PADRES QUE PRESENTA AL REGISTRADO

NOMBRE :
PARENTESCO :

SE EXTIENDE ESTA CERTIFICACION CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 466,467 Y 476 DEL CODIGO
FAMILIAR VIGENTE EN EL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE SAN LUIS POTOSI,
A LOS 30 DIAS DEL MES DE OCTUBRE DEL ANO 2013

EL DIRECTOR DEL REGISTRO CIVIL EN EL ESTADO

LIC. JOSE OTHON TERRAZAS ORQZCO

OBSERVACIONES : T DEL ESTADO
4 SAN LUIS POTOSI. S.L.P

Bﬂ%&@\] CIVIL

W ———————,"

‘ PRESENTE ACTA CERTIFICADA SE USTENTA CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 18 ¥ 23 FRACCIONES | LD




UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON
FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS

San Nicolis de los Garza, Nuevo. Ledn,
" Ciudad Universitaria

: DEPAR‘I[‘))}EMEN’IO
TRADUCCION " o ‘
Wwe . . ELEstado de Texas
o ypaewe o Condade de Bexar
R Ne. 633024

A Gualqu:er Mmlstm del Evangeho Regularmente Ordenado o con L1cencla, Rabino
Judio, Juez-del Tribunal del Disirito, Juez del Tribunal del Condado, o Juez de Paz,
Usled; o cualquiera,de Usiedes, por la presente, estén auiorizados aoelebrar la

ceremonia de matrimonio uniendo en

SAGRADO MATRIMONIO

aWY_MARMMAGIMHAM

deacuerdooonlaslwesdeesteﬁstadoy
hacerlo saber a esta autoridad, en mi
. oficina, dentro de los treinta dias después
de celebrada la ceremonia, certificando su

accion.

Estﬁmpo‘ mi firma y el selio ‘de‘l Tribunal
iy YT OE del Condado de Bexar, Texas, el dia § de

- v Abril de 1996. -
o [E/
OFICIAL DEL CONDADO DE BEXAR, TEXAS
| o Por {Ef : Delegado
Lahcencm anterior se [levé a cabo uniendo a los contrayentes antes tencionados en
.Sagrado Matrimonio
eld:lalZdeAbﬂldew%
Firman dos testigos Oﬁcmlquecelebmlaceremmua |
[E/ | F/

CONDADQ: 216 8. LAREDO, SAN ANTONIO, TEXAS

"glta el dia 16 de abril de 1996 Registrada el dia 16deabnl de 1996

oy [F/ . [F/ -

Delegado Oficial
“Volumen 00840 Pagina 00199

Apanado postal IMcursal F : _ Tels. 37606-20, 37607-80

Nicolas de los G N.L. 352-42-5), 35242-59
?; ico e los Garza, o, Seo5a00



gﬂ«ﬂ/ - 633024

@a anyg Regularly Licensedr or Grdained Minister of the Gospel, I ewish Rabhi,
Judge of the Bistrict Qourt, Judge of the oundy ourt, or Justice of the Peace

LUIS EDUARDO VILLANUEVA and MARIA MAGDALENA GARCIA

in nreordance foith the Matos of this Btate and that gou make due
return of this, pour mrthority, to oy office, tuithin thirty days after the
celebration aforesaid, certifying hofo pou have executel the same.

@iven under my hanv and the seal of the County Qourt of Bexar

Uounty, Texas, thig/___aTH day of __APRIL, , 19 __9a

The foregoing License cxnruinh |

MQL@M OJ;W

this the 12TH _ bag of APRIL . 13 96

ﬁ'ﬂ}n/)ﬁnﬁneaﬁes sign here ﬁ Bftcis crfnrming fgrgn@
/7

4444._;.44./ LA AL
TITLE:

COUNTY

4R AN /O/m

Returned the LeTH bay of /?/C’/Z';C 13 7l Recarded this t{ch /é A pay of ﬁ//z”&

22 ) gbbw}_/ -

Holume 00840 Jinge _ 00199




|, Richard Teniente, have this day united in

Marriage /0)

LLUIS EDUARDO VILLANUEVA
And

MARTA MAGDALENA GARCTA

In Withess Whereof, | hereunto subscribe my name and affix

my seal as ex-officio Notary Public at my office in Bexar County.

TH
Texas, thisthe 12 dayof APRIL A.D.1996 ,

; ‘~»1|}ﬂn'x:-<nns;|g;£:\.g_g
T
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RODRIGUEZ
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tocaloan 0001 ewsion 2014 vieenom 2024 W, |
B &

L 3 P P L R R T

SEHLLS RIS

HIMHHII?II!II!HHIII[ :

Lom Nuu.:A:nun.wmm
SEERLTAHIG EJEEUT1VO |
FIENTU T MA IRl Eorh oAt

I\;‘DMEX1‘2-6746-059D<<2’I99036211185
6908153M2412311MEX<03<<40407<8
'GARCIA<XCARDONA<<MARIA<MAGDALEN




de Monterrey, I.P.D,
e e [ Sivmmpre Aesnliendia

A
oNrepnets

.

Matamoros 1717 Pte. Col. Obispado, Mty, N.L. 64060
RFC. SAD 560528572
PERSONA MORAL CON FINES NO LUCRATIVOS

EN MARZO
ABRELE

MARIA MAGDALENA GARCIA CARDONA

USUARIO
DIRECCION DE ENvio  Portal de Leganes 00451 VENCIMIENTO — g0/ENE/2020
Portal de Huinala Apodaca Nuevo Leén C.P. 66646 MES FACTURADO. 1y o019 3
PORTAL DE HUINALA Y CAMINO AL PERIODO DE CONSUMO a
25/NOVI2019 B
20/DIC/2019

dg Leganes 00451
uevo Ledn

DIRECCION DE SERvicig  Portal
Portal de Huinala Apodaca N

LUGAR DE EXPEDICION ~ 64060-Mty.,N.L.

DATOS DE FACTURACION

XAXX010101000

N.LS. 5043225-01 DV 1

TARIFA Doméstica - Cat.2

N.LR. 0-5043225-01-20/12/2019

UNIDAD USO 1

OFICINA COMERCIAL  G.C. SAN MIGUEL

GIRO  Casa de familia

INFORMACION DEL CONSUMO

MEDIDOR 16213337 LECTURA ANTERIOR 93

FACTURAS PENDIENTES

ULTIMA LECTURA 99

CONSUMO o

UNIDAD USO DETALLE DE FACTURACION

'3 o
EN FBOWZ AB WY 3 UL haEE GC MU Df

2018-12-23T20:45:56
2019-12-23120:45:52  Serie:C  Follo: 31474701
08866D7E-4DFD-4463-B1HA-208505E054E R
00001000000406258094

Feche y hora de certificaclén;
Fecha Emision:

Falio Flseal (UUID):

Ho. Serle Certificadn SAT:

Mo, Sere Ceflifficado CSD; 00001000000404562321

VENCIMIENTO IMPORTE No Aplica  Censumo de agua 46,31
No Aplica  Nomalizacién/recanexién 282.00
No Aplica  Redondeo mes anterior 0.39
No Aplica  Ajuste por redondeo -0.70

ES MESES
Atemiores  0.00 r pEabeune - O 2z I II}L_QELI M?ﬂ ‘ __330.00
e [ _ ADEUDO PENDIENTE ~  qgq

OTA A PA AR
‘ AGOEN UNASOL? 5 $330.00
e ; je0 o expecido por ansttacént
‘s:‘lln Digital del Emigor:

AICHIaRd! PNV IZITEZZmT Q
Y EXCXHI kS qiNm Hyp OBWAUVS ThnauyVHWT 30l ITeYDF HQPIUZgeusVaTNOSOWPlaZodon
id| IKSmoXm‘EV]GN[:nAGVEMJhWJNZIEZﬁMwﬂHMY1 UNIUFYPVTIHVY, aTIQKDOIDVYsoeqyilaj
A I N7 HBTIBKEBLAVMI3HIS 1nLfeAgsno8 ECoTINGSHH +XAZoe QTKFY2YDTH+SIareE DRy /26
TOSFE[SeOigvw==

Sello Digltal del SAT:
sUODNXall 1z8C: Hi ywl1L5: IPIEOTA
mBnbLF+{vhe/L U3F 71 WhIKLAOAF NPqBSyla VEhmTHXLTIRHOFQ7gF ISWY
NIM’WI\W\I&UTHJJﬂ51Jlll!unFﬂy?5IVSQMFJlmmeDBZNcP|m\pﬂBﬂLﬂ(udMM'(ULWSIWi
Y ¥4 10VNIOHFIRBNOZ gNq HIZZ 1AV M X yeqL +WinXalsX2IP e EgEXATCCAMHHosSYu 18 +a0gi2
JGkaOLF7Hjeg==

Gadena Original:
111108866DTEADFD-4453-18
ESTE DOCUMENTO ES UNA REPRESENTACION IMPRESA DE UN CFDI

|2019-12-23T20:45:56| DCE

N.1.5.5043225:04-DV 1 N.LR.

Banorte Empresa: 06944
Afirme Ref.: 0504322501202612010
Bajio Ref.: 0504322501202612010
PA Banamex: 197001
Scotiabank No. Serv.: 1639
Santander No. Conv.: 7054

0-5043225-01-20/12/2019

Ref.: 0504322501202612010

Ref.: 05043225012026120236
Ref.: 05043225012026120236
Ref.: 05043225012026120236
Bancomer No. Conv.: 1291505 Ref.: 05043225012026120236

AR

5012012201900000003300075
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18 de Diciembre de 2019

CEGE CAPITAL, S.A.P.l. de C.V., SOFOM, E.N.R.
Caratula del Contrato de Crédito Grupal

Cuadro Informativo

CAT z - COMISIONES
Gosto Anual Total TASA DE INTERES ANUAL MONTQ DEL CREDITO MONTO TOTAL A PAGAR Montos y Clausulas
Para fines informativos y de 77.59 % Ordinaria fij ieidn 0o
o 2 o ija +IVA Comision 0%
comparacién ) $57,199.85 $73,216.00
292.6 % 99.75 % por mora fija Por gestion $0.0

Metodologia de calculo de interés: El monto del interés del periodo se calculara con base en la multiplicacion de la tasa de interés del periodo por el monto del crédito.

Plazo del Crédito: 16 semanas

Sus Pagos seran como siguen:

Numero Monto Cuando se realizan los pagos
$4,576.00 SEMANAL
16 Incluye IVA, por lo que pueden existir pequefias Lns vencimientos se estipulan en la tabla de
variaciones en cada pago. amortizacion del presente contrato.

Tasa variable y Moneda/UDIS: No aplica

Autorizacién: Los datos personales pueden utilizarse para mercadeo:

0 Si O NO
Comisiones relevantes:
® Apertura: No aplica ® Reposici¢r de tarjeta: No aplica
® Anualidad: No aplica ® Reclamacién improcedente: No aplica
* Prepago: No aplica ® Cobranza: No aplica
® Pago tardio: $86.20 (+IVA)

Advertencia:
= Incumplir tus obligacicnes te puede generar Comisiones e intereses moratorios
= Contratar créditos que exceden tu capacidad de pago afecta tu historial crediticio

- Elavalista, obligado solidario o coacreditado respondera como obligado principal por el total dei pago frente a la Entidad Financiera

Cuadro de Garantias: No aplica

‘SEGUROS:

Aseguradora: Clausula:
Seguro; opcional VIGESIMA PRIMERA

Dudas, aclaraciones y reclamaciones: kI orecedimiento de reclamaciones pravisto er el articulo 23 de la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Survicios
Financieros se describe en la clausula Décima Séptima. Para seguir dicho procedimiento |a reclamacion respectiva debera dirigirse a la Unidad Especializada de
Atencién a Usuarios localizada en:

Domicilio: Carrelera México Toluca, No.2430, Col. Lomas de Bezares, C.P. 11910, Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de México; en un horario de atencion de 7:00 a 17:00 horas, de
lunes a viemnes.

Teléfono: (55) 41-60-21-00 & 01 800 837 8760 (lada sin coslto)

Correo electronico: une@fcontigo.com

Pagina de Internel. www fcontigo.com

[ESTADO DE CUENTAJ/[CONSULTA DE MOVIMIENTQS]
O Entregado en domicilio

O Consulta via Internet

C Consulta en

Registro de Contratos de Adhesion Nam: 13317-439-012789/05-03289-0618

Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financiercs (CONDUSEFY):
Av. Insurgentes Sur #762 Col. Del Valle México D.F. C.P 03100
Teléfono: 01 200 999 8080 y 53400999, Pagina de Iriernet. www.condusef.geb.mx







CONTRATO DE CREDITO QUE CELEBRAN POR UNA PARTE CEGE CAPITAL, S.A.P.| DE C.V., SOFOM, E.N.R., EN SU CARACTER DE
ACREDITANTE, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR . (EN LO SUCESIVO
"CONTIGO") ¥ POR LA OTRA PARTE, EN SU CARACTER DE ACREDITADAS, LAS PERSONAS QUE SE UBICAN EN EL LISTADO
ESTABLECIDO EN LA PARTE FINAL DEL PRESENTE CONTRATQ, QUIENES DE FORMA CONJUNTA SE DENOMINARAN HELLO KITTY 1
(EN LO SUCESIVO "EL GRUPO"), DE CONFORMIDAD CON LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES, Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

PRIMERO. El dia 18 de Diciembre de 2018, el GRUPC, formuld, firmoé y presento una solicitud de credito simple cen obligacion solidaria (en
adelante, la "Solicitud"}, a favor de CONTIGO por la cantidad de $ 57,199.85 pesos M.N. 3

SEGUNDO. Derivado de dicha solicitud, EL GRUPO entregd los datos y documentos requeridos para la valoracion y analisis de la procedencia de la
solicitud.

TERCERO. CONTIGO, previa revision y analisis de la Solicitud, informacion y documentacién proporcionada y presentada por el GRUPO, autorizo el
otorgamiento del crédito simple con obligacion solidaria, a favor del GRUPO, bajo las declaraciones y clausulas siguientes:

DECLARACIONES
|. DECLARA CONTIGO, POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE LEGAL:

a) Quc es'una sbciedéd mercantil legalmante constituida de conformidad ccn las leyes de Méxica, seglin concta en la escritura nimero 11,731 ce
fecha 7 de marzo de 2013, otorgada ante la fe del Licenciado Guillermo Escamilla Narvaez, titular de la notaria publica numero 243 de la Ciudad de

*+-México, instrumento: cuyo primer- testiménio’ha quedado inscrito-en el Registro.Publico de Comercio de la Ciudad de.México, bajo el folio. mercantil -

numero 492864-1, con fecha 2 de mayo de 2013 .

"b) Que cuenta’ C()n un reglstrc) mgen’[e ame la Combron Nacional ‘Para la Protecsion y Detensa de Ios Usuarios de Servicios Financieros

: '“CONDUSE':)

o) Gue enténmings det ariiculo3 74 de'la Ley General dé'Qrganizaciones. y Actividades AuXiliares de: Grédito, imaniiiesta que’para su 'constitucion y

" ‘gperacion con raractar de sociedid finariciera de objeto muiltiple, ehtidad no-regulada nb requiere de aulorizacior dé la Secretaria de Hacienda y

Credito: Pubilro ¥ que se'encuentra sujetd ala-supervision de la-de‘la Comisién.Nacional Bancaria y de Valores Gnicarmente pcna efecios de-

Jo dlsauesta por el.Articdio 56 del Ordenamiento Legal en cita. S : . = :

d) Que su representante cuentan con las facultades necesarias para la celebrarion del presente Contrato, mismas oue no le han sido revocadas,
modificadas o restringidas en forma.alguna a la fecha de celebracion del presente Contrato.

e) Que el presente Contrato se encuentra registrado como un Contrato de Adhesion en el Registro de Contratos de Adhesion (RECA) de la
CONDUSEF bajo el numero: 13317-439-012789/05-03289-0618. ‘

f) Que el Costo Anual Total (CAT) del presente crédito es el que se establece en la Caratula del Crédito y se tiene por aqui reproducido como si
se insertase a la letra. El CAT se encuentra calculado a la fecha de firma del presente Contrato en términos anuales.

Il. DECLARAN CONJUNTAMENTE TODAS LAS INTEGRANTES DEL GRUPO POR SU PROPIO DERECHO:

a) Que son un GRUPO de personas fisicas de nacionalidad mexicana con capacidad de ejercicio, economica y moral suficiente para asumir las
obligaciones materia de este Contrato y cumplirlas en los términos que mas adelante se precisan, manifestande bajo protesta de decir verdad que no
estan imposibilitadas legaimente para celebrar el misino.

b) Que libremente han constituido un grupo de personas que desempenan una actividad productiva por cuenta propia y que el Creédito solicitado sera
destinado para el desarrollo de actividades productivas licitas, con base en la solicitud de crédito simple con obligacién solidaria presentada a

CONTIGO,y que han convenido en denominarse HELLO KITTY 1 (en lo sucesivo el "GRUPO").

c) Que los recursos con los cuales han de pagar el credito recibido, asi como las obligaciones contraidas, han sido o seran obtenidos o generados
a traves de una fuente de origen licito. Asi mismo que el destino de los recursos obtenidos al amparo del presente Contrato de Credito sera tan
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solo para fines permitidos por la ley, y que no se encueniran dentro de los supuestos establecidos en los articulos 139 Quater y 400 bis del Codigo
Penal Federal y sus correlativos en los Codigos Penales de los Estados de la Republica Mexicana.

d) Que con anterioridad a la firma del presente Contrato, cada una de las integrantes del GRUPO han suscrito el formato de autorizacion
para solicitar
Reportes de Crédito de Personas Fisicas, ante las Sociedades de Informacion Crediticia que estime conveniente CONTIGO.

e) Que con anterioridad a la fecha de firma del presente Contrato, CONTIGO, les ha informado y explicado a cada una de las integrantes del
GRUPO, el contenido de cada una de las clausulas que lo integran, tales como el monto de los pagos parciales, la forma y periodicidad para
liquidarlos, cargas financieras, accesorios, el derecho que tienen a liquidar anticipadamente ia operacion y las condiciones para ello, los intereses
ordinarios y moratorios, en su caso, la forma de calcular los mismos, gastos de cobranza y/o comisiones.

f) Que el GRUPQ esta de acuerdo que al firmar de forma conjunta 3 (ires) de las personas que conforman el mismo (en adelante las "PERSONAS
AUTORIZADAS"), dichas "PERSONAS AUTORIZADAS" tendran la representacién del GRURPO para atender y responder por los derechos y
obligaciones derivadas del presente contrato con independencia de la responsabilidad solidaria de todas las integrantes del GRUPO.

g) Que para efectos informativos, se les dio a conocer sobre el Costo Anual Total ("CAT") del Crédito que se contrata en términos del
presente contrato.

h) Que al momento de la celebracion del presente Contrato, la cantidad que asciende al porcentaje previamente establecido por CONTIGO
del monto del crédito objeto de este contrato ha sido depositada por el GRUPO en la cuenta bancaria designada por CONTIGO, lo anterior con el
objeto de gue se aplique como pago adelantado a la Ultima amortizacion del crédito otorgado a favor del GRUPO por medio del presente Contrato
0 en créditos subsecuentes que |2 otorgue CONTIGO a las integrantes del GRUPO, en este mismo zentido instrave a CONTIGO para que en
caso de que el deposito no se realice por las integrantes del GRUPO el porrentaje mencionada en el presente parrafo sea descontado del monto
del crédito. ‘

i) Que con anterioridad a la celebracién del presente, CONTIGO les explico el tratamientn que le dara a sus datos personales mediarite Ia entrega de
un Aviso de Privacidad, en térnninos. de la Ley Federal de Proteccion de Datos Perscnales en Posesion de los Parliculares, donde se sefiala, ademas -
del tratamiento que se le daran a sus datos personales, los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion con los que cuenta yla

forma coimo ios puade hacer valer

j) Que conocen que el Crédito pedré ser otorgado con el apoyo de NACIONAL FINANCIERA, SGCIEDAD NACIONAL DE CREDITO, INSTITHCION
DE BANCA DE DESARROLLQO, exclusivamente para fines de desanollo social o del FONDC DE MICROFINANCIAMIENTCO A MLLJERES RURALES.

k) Oue sin perjuicio de lo establecido en el incisc j) que antecede, conocen que el Crédito también podra ser otorgado con el apuyo de los-
FIDFICOMISOS INSTITUIDOS CON RELACION A | A AGRICULTURA (FIRA) yvin re cualquier institucion u organismo de crédito.
1l. DECLARAN LAS PERSONAS AUTORIZADAS POR EL GRUPO:

a) Que fueron seleccionadas por los integrantes del GRUPO, y que de forma voluntaria aceptaron la representacion del mismo, por lo que cuentan
con plena capacidad legal para obligarse en los términos del presente Contraio.

b) Que recibiran las notificaciones que les dirija CONTIGO y se obligan a informar el contenido de las mismas a la totalidad de Las integrantes
del

GRUPO a fin de propiciar el buen desempefio de las obligaciones establecidas en el presente
contrato.

IV. DECLARAN TODAS LAS PARTES:

a) Reconacerse 'a ~apacidad juridica con las que rnmparecen para celebrar el presents Contrato.

b) Para el supuesto de intervenir de manera conjunta en diversa estipulacion del Contrato, se les denominara como las "PARTES".

c) El Contrato lo celebran: (i) de mutuo acuerdo; (i) sin que exista algun vicio de la voluntad; y, (iii) bajo el amparo de las estipulaciones al efecto

establecidas.
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d) La Solicitud, documentacion y demas informacion que el GRUPO proporciond a CONTIGO, forman parte del proceso para la originacion, analisis y
otorgamiento del Credito materia del presenie Contrato.

Conformes las PARTES con las declaraciones que anteceden, es su voluntad contraer las obligaciones qgue se derivan del presente instrumento, al
tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- DEFINICIONES.- Para efectos del presente Contrato, las PARTES de mutuc acuerdoe, reconocen el significado de los siguientes
términos, independientemente de su utilizacién en singular o en plural: o ; ;

"CAT". Es el Costo Anual Total de financiamiento expresado en términos porcentuales anuales que, para fines informativos y de comparacion,
incorpora la totalidad de los costos y gastos inherentes al Crédito materia del presente Contrato.

"Caratula”. Significa el documento integrante del Contrato en el que se establecen de forma genérica la Informacién del Credito, asi como la
informacion que determina el Contrato y que le es aplicable.

"Comisién por Pago Tardio". Significa una cantidad fija indicada en la Caratula cuyc importe deberd pagarse por el GRUPQO a CONTIGO, en
forma inmediata junto con el importe de la Parcialidad pendiente de pago que ocasiono dicha comision.

"Dia Habil". Significa cualquier dia de |la semana, excluyendo los dias sabado y domingo, asi como los dias en que, conforme a las disposiciones
aplicables, las instituciones Financieras deban cerrar sus puertas, suspender operaciones y la prestacién de servicios al publico.

"Fecha de Page". Significa el Dia Habil en que el GRUPG debera pagar a CONTIGO la Parcialidad establecida en la tabla de ‘amortizacion. Cuando
la Fecha de Pago sea en un dia inhabil se recorrerd al siguiente dfa habil. = :

"Importe del Credito”. Significa el impaorte indicado eri la Caratula como "Monto del crédito”, due conforme al Confrate, sera oforgade al GRUPQ
por CONTIGO. ) ;

"Importe Total del Crédito”. Significa la adicién del importe de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito, asi como del importe del IVA de la Tasa
de Interés Ordinario del Crédilo, al lmpoite del Créditu. El imperle Total del Crediio serd el importe que el GRUPC debe pagar & COMTIGO
mediante las Parcialidades establecidas, indicado en la Caratula como "Monto total ;2 pagar” v se podra- actualizar en caso de incrementos o

medificacionas previamente autorizadas por CONTIGO.

"IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Credito”. Significa =l Impuesto al Valor Agregado que, conforme a las disposiciones legales aplicables,
sera multiplicado sobre el importe de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito. El importe del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito sera
pagado a cargo del GRUPO a fravés de las Parcialidades. El importe del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito se indica en la tabla

amortizacion.
"Pago Adelantado”. Significa el pago parcial o total, que aun no es exigible, aplicado a cubrir pagos periddicos del crédito, inmediatos siguientes.
"Pago Anticipado”. Significa el pago parcial o total del Saldo Insolute del Crédito, antes de la fecha en que sea exigible.

"Parcialidades”. Significa cada uno de los pagos a realizar por parte del GRUPO a CONTIGO, segln se establezca en la tabla de amortizaciones. El
numero de pagos, periodicidad e importe de los mismes, se indican en la Caratula.

"Tasa de Interés Moratorio”. Significa el porcentaje fijo mensual, indicada en la Caratula mismo que incluye el Impuesto al Valor Agregado, aplicada
al saldo pendiente de pago entre la fecha de vencimiento de una operacién de crédito no pagada vy la fecha en que ésta se liguida, la cual sera
cubierta en forma inmediata, en Dia Habil y, segin sea el caso, junto con el importe que complete el importe no pagado en forma completa. La
Tasa de Interés Moratorio sera aplicable en tanto no sea pagado el importe de que se trate.

“1asa de Interés Orainario del Creaito”. Significa el purcentaje fijo indicado en la Caraiula, que sera muitiplicado sobre ei Importe der Credito y,
cuyo resultante deberd pagarse por el GRUPO a CONTIGO a través de las Parcialidades. El pago de la Tasa de Interés Ordinario del Credito no
podra ser exigido por adelantado sino Unicamente por periodos vencidos, salvo por lo que establece el Contrato. En la Caratula se establece la Tasa
de Interés Ordinario del Crédito anualizada, como "Tasa de interés anual”.

Asimismo, las PARTES determinan que: (i) las Fechas de Pago; (i) la Comision por Pago Tardio; (iii) el Importe del Credito; (iv) el Importe Total
del Crédito; (v) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito; (vi} las Parcialidades; (vii) la Tasa de Interés Moratorio; y, {viii) la Tasa de Interés
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Ordinario del Crédito; establecidos en la Caratula y en la tabla amortizacion respectivamente, son integranies de la Informacion del Credito y,
por lo tanto, aplicables y relativos al mismo.

SEGUNDA .- OBJETO.- Fl presente instrumento tiene por objefo establecer las obligaciones, derechos, términos, condiciones y caracteristicas,
haju os cuales CONTIGO utorgara el crédite simple con obligacion solidaria al GRUPO. Para efectos dei Contrato, la Informacion del Crédito se
encuentra establecida en la Caréatula. Los importes que se asienian en la Caratula, se expresan en pesos, moneda nacional.

CONTIGO explict al GRUPQ, la Informacion relacionada con el otorgamiento dél Crédito y, por lo tante, el contenido, alcance y efectos del Contrato,
mismos que son de la comprensmn y entera satisfaccion del GRUPO. S

TERCERA - OTORGAMIENTO DEL CREDITO.- Como consecuencia dei Contrato vy, en la fecha de su celebracion, CONTIGO en este acto oforga
un crédito simple con obligacion solidaria al GRUPO, hasta por el importe sefialado en la Caratula del presente contrato, dicho importe se podra
actualizar en caso de incrementos o modificaciones previamente autorizadas por CONTIGO. - '

Forman parte integrante del presente Contrato, los anexos que se enuncian a continuacion, los cudles se adjuntan al mismo en el orden siguiente:
Anexo A.- Caratula del Crédito.

Anexo B.- Solicitud de Crédito.

Anego C.» Tablz de Amodigaci(m. ) ‘ g £ o

[reniro del lmporte def Crédito, no se encuentra coniprendida ia Tasa de Interés Ordinario dret Criddito -ni el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del -

Criadito

CUAR TA _)EanNU uE;. CREDITO.. La:i_ls.fo'l'[:‘H establecen que ef imporie: dal
comearciales del GRUPO (en adetante, 1as "Actividades®), dute debafamsar siempre, praductos o servicios l(citos:

Adito, ouiem urﬁ'l ;re«eme Contraty’ smln podra ‘ae"tmarm 4 Ias‘l ;

Activiclad

QIINTA. L}"""US‘(’IOM BELIMPORTE DEL CH DI { ¢ PARTES detern! .mv yue el impoiiz del Credito podrd setf disbuesid an-und o varias,

(h\pual' iones y p.am @ primer .ill,pn.,n ‘on dpi Impurtt*

ol Credito, el GRUPO.a.i Aves dni prese-ntk (& rntra{u, insteoye, auf(}n?-s y fac,ulfa a CONTIGA,: -

en foma expresa e inevncahle, pAra que of monto de su primer disposicion sea’ dividida en partes pmporuonaies coriorme se indioa en fadablaal; -

efeclo establecida, cuyos resultavtes (en adelanle, an singuiar o e piur al, fos “Importe proporcionales dei Credito”), sean eniregados a cada una de:

las petsonas intz,grantes dm L-:RUPU mediante cualqumra de los ugumnrm .nswumanfab de gis g_slcnon de Jos retlrsos ec onémncos (en adeiante las ...

automatizadas de pagos: (u) lar]etas de débito, v, (iii) cualquier otro instrumento ‘que sea autsrizado por CONTIGO.y admitida p‘or el Banco; en sus
diferentes sucursales, segurn se aprecia a continuacién: ‘ - : E §d

Nombre del Equipo HELLO KITTY 1
e Monto. total otorgado $57,199.85
No Nombre gg gdgtggrante del Iero_rm_gL_mrciales del crédito C;gtglac.gﬁgar
Forma de Importes Intereses
B entrega | (pesos M/N) | (IVA incluide)
296430 VERONICA MAGDALENA MIRELES ODP $7,212.48 $ 9,232.00
Ko MARTHA LETICIA ALONSO CONTRERAS opp $ 8,212.46 $10,5612.00
peseds MARIA MAGDALENA GARCIA CARDONA obP $ 8,212.46 5 10,512.00 -
| e KARINA ZUNIGA MORENO ODP $8,21246 $10,512.00
| 2eaBes MARTHA ALICIA PALOMARES ODP $5,712.51 $7,312.00
285111 ANA KAREN LUNAPALOMARES | __ ODP | $8,212.46  |$10,512.00
269548 ___ DIANA MONSERRAT ALVAREZ oDP $5.712.51 3 7,312.00
295878 FATIMA YAMILETH ALONSO SEGURA ODP $5,712.51 3 7,312.00
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En virtud de lo anterior, CONTIGO entrega en este acto a los integrantes del GRUPO, los numeros, folios, ordenes o instrucciones relativas a los
Instrumentos de Disposicién (en adelante, las "Referencias"), quienes por conducto del presente Contrato aceptan y acusan su recepcion, a su
entera satisfaccion el GRUPO, dentro de los 3 (tres) dias habiles inmediatos siguienies a la fecha de celebracién del presente instrumento debera
presentarse en cualquier sucursal del Banco que previamente haya elegido, con las Referencias, para el cobro de los Instrumentos de Disposicion.

Por lo tanto, las PARTES determinan gue: (i) el cobro de los Instrumentos de Disposicién por parte de los integrantes del GRUPO, se considerara
cemo la disposicién sobre los Importes proporcionales del Crédito y, consecuentemente, de su recepcion; (ii) la disposicion de los Importes
proporcionales del Crédito se considerara como la entrega de los recursos economicos del crédito otorgado a cargo de CONTIGO a favor del
GRUPOQ. (iii} En consecuencia, se tendra por recibido, a la entera satisfaccion de los integrantes del GRUPO, el Importe del Crédito; y la disposicion
se considerara como cumplimiento de CONTIGO a las obligaciones que, a su cargo y a favor del GRUPQ, se derivan del presente Contrato.

Realizada la disposicion del Imporie del Crédito, los integrantes del GRUPO, estaran obligados a pagar a CONTIGO, a traves de: las Parcialidades
al efecto establecidas, el Importe Total del Credito. EIl GRUPO sera responsable del mal uso que se haga de cualquier monfo que reciban en virtud
del presente Contrato.

El GRUPO, en este acto, suscribe a su carge y a favor de CONTIGO, un pagaré (en adelante, el "Pagaré"), por el importe que asciende al Total del
Crédito y, el que a su vez, documenta la disposicién que realiza el GRUPO sobre el monto total del Crédito indicado en el presente instrumento. Al
respecto, el Crédito quedaré otorgado para todos los efectos legales a que haya lugar.

El GRUPO tendra un plazo de diez dias habiles contados a partir del dia siguiente al de la fecha de la firma del presente contrato, para solicitar la
cancelacién del mismo sin comision, penalizacién ni responsabilidad alguna para ellos, siempre y cuando no hubieren dispuesto total o
parcialmente del crédito objeto del mismo

SEXTA. OMISION EN LA DISPOSICION DE LOS IMPORTES PARCIALES DEL CREDITO.- En caso que cualquiera de las integrantes de GRUPO
omita, dentro del plazo que refiere la CLAUSULA inmediata anteficr, el cobro de los Instrumentds deDisposicién y, por lo tanto, la disposicion de los® -
Importes Parciales del Crédito (en adelante, las “Acreditadas Omisas”), CONTIGO, ajustara el Importe del Crédito y el Importe Total del Credito que
se indican en la Caratula, mediante la deduccidn de los Importes Proporcionales del Crédito no dispuestos, sobre el Imperte del Crédito y el Importe
Total del Crédito. Por lo tanto, los importes de: (i) el Pagaré; (i) la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que se indica en la Caratula; (iii) las
Parcialidades que se indica en la Caratula; (iv) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que se indica en la Caratula; y, (v) el monto del
porcentaje previamente establecido por CONTIGO que refiere la CLAUSULA DECIMA siguiente; se ajustaran conforme al Importe del Crédito y al
Importe Total del Crédito que resulten del ajuste y, en consecuencia, las integrantes del GRUPO que realicen el cobro de los Instrumentos de
Disposicidn, estaran obligadas, en lo conducente y, conforme a los términos del Contrato, al pago y entrega, a su cargo y a favor de CONTIGO, de los
importes que, respecto del Pagaré, la Tasa de Interés Crdinario del Crédito, las Parcialidades, el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito y el
monto del porcentaje previamente establecido por CONTIGO que refiere la CLAUSULA DECIMA siguiente, resulten del ajuste (en adelante, y, en

conjunto, los “Importes Ajustados”).

Los Importes Ajustados seran notificados por CONTIGO a las integrantes del GRUPQO que realicen el cobro de los Instrumentos de Disposicién, a
través del Representante gue refiere la CLAUSULA DECIMA TERCERA siguiente, y en el domicilio comun del GRUPO, dentro de los 4 (cuatro) dias
habiles inmediatos siguientes al de terminacion del plazo de 3 (tres) dias habiles siguientes que refiere la CLAUSULA QUINTA anterior, para que las
integrantes que realicen el cobro de los Instrumentos de Disposicion, efectuen, a su cargo y a favor de CONTIGO y, en lo conducente, el pago y
entrega de los Importes Ajustados, conforme a los términos del Contrato, el Costo Anual Total (CAT), el Importe del Crédito, el Importe Total del
Credito, el importe de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito a pagar en cada Parcialidad y el importe del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del
Credito a pagar en cada Parcialidad, resultantes del ajuste (en adelante y, en cenjunto, la "Informacion Ajustada"). Como consecuencia de lo anterior
el Contrato, la Caratula y el Pagaré se tendran por modificados, en lo conducente, en los términos de los Importes Ajustados y de la Informacion
Ajustada
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Los Acreditados que omitan la disposicion de los Importes Parciales del Crédito (en adelante, los "Acreditados Omisos”), no seran parte del Contrato
y, en consecuencia, no estaran obligados a su cumplimiento. Por lo tanto, CONTIGO entregara a los Acreditados Omisos, los importes
proporcionales que efectuaron para integrar el anticipe del pago de la Ultima Amortizacion que refiere la CLAUSULA DECIMA siguiente, asi como
en su caso de ser procedentes los que pagaron por concepto de las primas para la adqusicion de la poliza del segure que refiere la CLAUSULA
VIGESIMA PRIMERA del Contrate dentro de los 30 (treinta) dias habiles inmediatos siguientes al de terminacion del plazo de los tres dias habiles
a que refiere la CLAUSULA QUINTA anterior.

SEPTIMA. PAGOS.- Las Parcialidades, asi como: (i) los importes de la Comision por pago tardio; (i) los importes de la Tasa de Interés Moratorio; y,
(iify cualquier otro importe que el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al Contrato; deberan pagarse mediante: 1) depoésito en cualquiera de las
instituciones de crédito denominadas (en adelante, el "Banco Receptor”) o 2) recaudacion en cualquiera de los establecimientos, tiendas o sucursales
de las empresas a las que esté afiliado CONTIGO, a través de las fichas de recepcion de pagos en las que se estableceran los respectivos cddigos
de barras,

El Importe Total del Crédito sera pagado a cargo del GRUPO y a favor de CONTIGO, a través de las Parcialidades y en las respectivas Fechas de
Pago. Por o tanto, los importes de: (i) la Tasa de Interés Ordinaric del Crédito a pagar en cada Parcialidad; (i) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario
del Crédito a pagar en cada Parcialidad; vy, (iii) cada Parcialidad; se indican en la Caratula, junte con las Fechas de Pago

OCTAVA. APLICACION DE PAGOS.- Cualquier pago que, en términos del Contrato, sea realizado por el GRUPO, serd aplicado por CONTIGO,
para cubrir, en primer lugar y hasta donde alcance, el saldo insoluto del importe de la Comision por pago tardio de que se trate, en caso de que
exista, seguidamente y hasta donde alcance, el saldo insoluto del importe de la Tasa de Interés Moratorio de que se trate, en caso de que exista, el
saldo insoluto del importe de la Tasa de Interés Ordinario de que se trate, en caso de que exista y, por dltimo y hasta donde alcance, el saldo
insoluto del importe de las Parcialidades de que se trate.

. NOVENA. PAGO ADELANTADO Y PAGO ANTICIPADO.- El GRUPO podré pagar adelantadamente a CONTIGO, la tofalidad de las parcialidades

. por vencer. El pago adelantado de la totalidad de-las Parcialidades: a) no causara: (i) la reduccién o cendonacion del saldo insoluto de la Tasa de
Interés Ordinario del Crédito, asi como del saldo insoluto del IVA de |a Tasa de Interés Ordinario del Credito; y, (i) cargo alguno al GRUPO; b)
debera realizarse por el importe integro de la totalidad de las Parcialidades por vencer; y, ¢) causara la terminacion del Contrato.

" El GRUPO podra realizar pagos antmlpados sin-premio o castlgo alguno, dichos pagos anticipados no eximen al GRUPO de cubrir oportunamente
los siguientes pagos pactados, ni reducen el importe de los mismo.

- 'DECIMA. ULTIMA AMORTIZAGION.- En Ja fécha de” celebracion del Contrate, el GRUPQ deposita en la cuenta bancaria que CONTIGO le indico
abierta en la institucion bancaria (Banco Receptor), o en tiendas y sucursales de las empresas a las que esteé afiliado (corresponsales bancarios) la

- cantidad equivalente al porcentaje previamente establecido por CONTIGO del Importe del Crédito, en caso de que el deposito no se realice por las
integrantes del GRUPO en este mismo acto el GRUPO instruye a CONTIGO para que el porcentaje mencionado en el presenie parrafo sea
descontado del monto del erédito y siempre y cuando el GRUPO se encuentre al corriente en sus pagos, dicha cantidad sera aplicada a favor del
GRUPO en la Ultima Amortizacion de su crédito otorgado por medio del presente Contrate o en créditos subsecuenies que le otorgue CONTIGO a las
integrantes del GRUPO. : ‘

Asimismo, las PARTES determinan-que el monto equivalente al porcentaje sefialado en el parrafo inmediato anterior seréd empleado para cubrir a
favor de CONTIGO, el pago de: () el saldo insoluto por principal, asi como por accesorios del Creédito; (i) cualquier otro importe que el GRUPO
adeude a CONTIGO conforme al Contrato; (i) los gastos y costas que se causen por el procedimiento judicial que, en su caso, sea instaurado por
CONTIGO en contra del GRUPO, para requerirles el cumplimiento de las obligaciones que, en términos del Contrato, contraen a su cargo; y, (iv) las
demas prestaciones que resulten a cargo del GRUPO, lo anterior en el entendido que dicho monto de ninguna manera generara, a favor del GRUPO,
interés, rendimiento o ganancia alguna.

DECIMA PRIMERA. OBLIGAGION SOLIDARIA.- Cada una de las integrantes del GRUPO constituyen una obligacion personal y solidaria respecto
de las obligaciones asumidas por las demas integrantes, manifestando expresamente que no cesara su obligacion sino hasta en tanto CONTIGO
haya recibido la totalidad de las cantidades de las integrantes del GRUPO que, en su conjunto se obligan a pagar. En virtud de lo anterior, las
integrantes del GRUPO en este acto se obligan de manera solidaria y personal a pagar a CONTIGO, el importe total del Credito y los intereses
ordinarios que se indican en este Contrato, asi como los intereses moratorios, gastos de cobranza y/o comisiones, que en su caso se generen.

DECIMA SEGUNDA. EFECTOS DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- En caso que el Crédito, sea pagado en los términos del Contrato, se
dara por terminado. Asimismo, conforme a lo establecido en la CLAUSULA DECIMA SEPTIMA siguiente, sera publicado, dentro de los 30 Dias
Habiles siguientes al dia habil siguiente en que se verifique la liquidacion del crédito, segun se establezca en la tabla de amortizacion, el estado de
cuenta en el cual se indique: a) la finalizacién de la relacion contractual; (b) la cancelacion y por tanto extincion de los derechos y obligaciones
derivados del Contrato; y, (c) la inexistencia de adeudos entre las PARTES.
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DECIMA TERCERA. OBLIGACIONES DEL GRUPO.- Las integrantes del GRUPO, en su calidad de integrantes del GRUPO se obligan a cumplir
con los siguientes lineamientos:

1. EIl GRUPQ debera sesionar de acuerdo a la periodicidad indicada por CONTIGO.

2. Las PERSONAS AUTORIZADAS del GRUPO tendran la obligacion de controlar y recabar los pagos de todas las integrantes, mismas que
deberan registrar y, depositar como pago por cuenta de éstas a CONTIGO conforme a lo dispuesto en la CLAUSULA SEPTIMA del presente
Contrato. En caso de que alguna de las integrantes del GRUPO se atrase, las demas.integrantes deberan cubrir dicho.faltante .a efecta de realizar.
- el pago correspondiente a CONTIGO en los términos pactados en la CLAUSULA DECIMA PRIMERA: '

3. Las PERSONAS AUTORIZADAS del GRUPO deberan hacer entrega de la ficha de deposito al representante de CONTIGO y mostrar dicho
comprobante al GRUPO en la siguiente reunion, en el entendido que dicho representante de CONTIGO tiene prohibido recibir dinero en efectivo y
solo puede recibir el comprobante respectivo de pago

4 Las integrantes del GRUPO se obligan a proporcionar en cualquier momento, durante la vigencia del Crédito, la informacion que les sea requerida
por CONTIGO y en su caso otorgar facilidades para la supervision y evaluacion de sus actividades, asi como para el acceso a informacién de
contabilidad, datos, registros y documentos relacionados con la aplicacion del crédito recibide, tanto al personal de CONTIGO y/o de cualquier
institucion u organismo de credito que haya intervenido en el financiamiento o a quienes éstos designen.

5.- Cumplir con todas y cada una de las obligaciones contraidas en el presente instrumento.

DECIMA CUARTA. DEL EJERCICIO DE LAS PERSONAS AUTORIZADAS DEL GRUPO.- El GRUPO, a través del Contrato, instruye, autoriza y
faculta a las PERSONAS AUTORIZADAS que previamente fueron designadas frente a CONTIGO, en forma expresa e irrevocable, para que una vez
que el Crédito sea pagado en sus términos, soliciten y enfreguen a favor de las PERSONAS AUTORIZADAS el Pagaré que fue firmado en el
momento de la celebracion del presente instrumento. Al efecto, las PERSONAS AUTORIZADAS deberan solicitar a CONTIGO la entrega del Pagaré.
La solicitud de referencia debera realizarse por escrito y en el domicilio de la sucursal en donde fue otorgado el crédito.

DECIMA QUINTA. BURO DE CREDITO.- Fl GRUPO a través de la Solicitud, autorizd a CONTIGO con la finalidad de obtener de cualquier.

SOCIEDAD DE INFORMACION CREDITICIA la informacién sobre sus respectivos historiales crediticios, respecto de las operaciones crediticias y

otras de naturaleza analoga, que los integran. Por lo tanto y, toda vez que el GRUPO, ha leido y comprendido la naturaleza y alcance de la

informacion contenida en la base de datos de la sociedad de informacion crediticia, cualquier incumplimiento del GRUPQ a las obligaciones de

pago que a su cargo establece el Contrato, sera registrado por CONTIGO en dicha sociedad, con claves de observacién establecidas ‘en las -
correspondientes reportes de crédito, las cuales podran afectar los respectivos historiales crediticios del GRUPO.

DECIMA SEXTA. TiTULO EJECUTIVO.- El Contrato y el estado de cuenta que certifique el contador de CONTIGO, seran titulo ejecutivo
mercantil, sin necesidad de reconocimiento de firma ni de otro requisito alguno, de conformidad con'lo establecido por los articulos 87-E y 87-F de~
la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito. ’ '

DECIMA SEPTIMA. ESTADOS DE CUENTA, UNIDAD ESPECIALIZADA Y ATENCION

A USUARIOS.-
i) Servicio de atencion al publico en consultas y aclaraciones.

El GRUPO, respecto de los estados de cuenta que sean relativos al Crédito, podran ser consultados mediante el acceso a la direccién de Internet dél
CONTIGO que se encuentra ubicada en www.fcontigo.com. CONTIGO, pondra les estados de cuenta a disposicion del GRUPO, en forma mensual y,
sin costo alguno, dentro de los 10 (Diez) Dias habiles siguientes a la fecha de cierre del periodo mensual de que se trate.

En el supuesto de que el GRUPO no esté de acuerdo con alguno de los movimientos que aparezcan en el estado de cuenta, EIl GRUPO contara con
un periodo de 90 (noventa) dias naturales, contado a partir de |a fecha de publicacion del respectivo estado de cuenta, para formular, por escrito y, a
través del Representante, cualquier aclaracion, inconformidad, reclamacion o queja con respectol a la informacicn contenida en el mismo, ante la
Unidad Especializada de Consultas y Reclamaciones de CONTIGO, cuyos datos de localizacion y contacto se establecen en el parrafo inmediato
siguiente. En caso contrario, se entendera que dicha informacion es aceptada en los terminos en los que se publica.

De igual forma, contard con el mismo plazo, para cualquier aclaracién, inconformidad, reclamacion o queja que se relacione con el Crédito.

Dicho plazo contara a partir de la fecha en que el GRUPO tenga conocimiento del acto u omision que la haya motivado, para formular por escrito

cualguier aclaracion, inconformidad, reclamacion o queja, a través del Representante, ante el Titular de la Unidad Especializada de Consultas y

Reclamaciones de CONTIGO (en adelante, el "Titular"), ubicada en Carretera México-Toluca nimero 2430, Piso 4, Colonia Lomas de Bezares,
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Delegacién Miguel Hidalgo, Ciudad de México, Cédigo Postal 11910 , teléfonos (55) 41-60-21-00 6 01 800 8378760 (lada sin costo), en un horario de
atencion de 7:00 a 17:00 horas, de lunes a viernes, o a través del correo electrénico une@fcontigo.com, o a través de la direccion de Internet
www.fcontigo.com, al respecto, CONTIGO estar& obligada a acusar recibo de dicha salicitud.

En cumplimiento del articule 5, fraccion VI, inciso c. de la DISPOSICIONES de caracter general en materia de transparencia aplicables a las
Sociedades Financieras de Objeto Multiple, Entidades No Reguladas, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 11 de agosto del 2015, se
realiza la explicacion del proceso de aclaracion contenide en el articulo 23 de la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios
Financieros.

- Una vez que CONTIGO reciba cualquier aclaracion que sea formulada por el GRUPO conforme a lo establecido en los parrafos anteriores de la
presente CLAUSULA, tendrd un plazo de hasta 45 (cuarenta y cinco) dias naturales para entregar al GRUPO (a través del Representante), el
dictamen correspondiente, junto con la informacién y/o documentacién considerada para su emisién, asi como un informe detaliado en el que se
respondan los hechos contenidos en la solicitud de aclaracién. En caso de que conforme a diche dictamen resulte procedente el cobro del monto
de que se trate, el GRUPO debera hacer el pago de la cantidad a su cargo, incluyendo los intereses ordinarios y excluyendo la Tasa de
Interes Moratorio.

Dentro del plazo de 45 (cuarenta y cinco) dias naturales contado a partir de la entrega del dictamen de referencia, CONTIGO pondra a disposicion
del GRUPQ, a traves de su Unidad Especializada de Consultas y Reclamaciones, el expediente generado por la solicitud, con la integracion de la
informacién y documentacion que deba obrar en su poder y que se relacione directamente con la solicitud. Hasta en tante la solicitud de aclaracion
no sea resuelta, CONTIGO no podra reportar como vencidas las cantidades sujetas a dicha aclaracién a las SOCIEDADES DE INFORMACION
CREDITICIA.

Lo anterior sin perjuicio del derecho de las integrantes del GRUPO de acudir ante la CONDUSEF o ante la autoridad jurisdiccional correspondiente
-conforme a las disposiciones legales aplicables.

ify Unidad especializada.

Para cualquier solicitud o coHéulfa qbe s'e rela-cioné con él C-rédito‘ el GRUPO' podra formularla, por escrito y, a traves del Represehtante: (i) ante

el Titular; o (i) ante el &rea de atencion a clientes, ubicada en Carretera México-Toluca numero 2430, , Piso 4, Colonia Lomas de Bezares,

Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de México, Cédigo Postal 11910, feléfonos (55) 41-60-21-00 6 01 800 8378760 (lada sin costo) en un horario .
- .de atencion en dias. habiles de 8:00 a 17.00 horas de.lunes a-viernes, o a fravés de la direccion de Internet www.fcontigo.com vy correo electronico

une@fcontigo.com;. . i o e

iii} Atencion condusef.

. Se hace del conocimiento del GRUPO que el nimero telefénico de la COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS
USUARIOS DE SERVICIOS FerANC.IEROS (CONDUSEF) para la atencion de usuarios es el: 53-40-09-99 ¢ 01800-998-8080 (lada sin costo),
direccion en Internet: www.condusef.gob.mx, y correo electronico: opinion@condusef.gob.mx.

DECIMA OCTAVA. VIGENCIA.- La vigencia del Contrato iniciard a partir de su fecha de celebracion y terminaré en la fecha de pago de la
ultima Parcialidad, pudiendo prologarse hasta en tanto no sean cumplimentadas, en su totalidad, las obligaciones que, en términos del
Contrato, haya contraido el GRUPO. La responsabilidad del GRUPO, terminara una vez que sean concluidas las obligaciones que por virtud del
presente contrato hayan sido contraidas.

' DECIMA NOVENA. VENCIMIENTO ANTICIPADO DEL CONTRATO.- En el caso que acontezca cualquiera de los supuestos que se establecen en
los incisos inmediatos siguientes, CONTIGO dara por vencido anticipadamente el Contrato y, por lo tanto, el GRUPO pagara a favor de CONTIGO:
(i) el saldo insolute por principal, asi como por accesorios del Credito; y, (i} cualquier otro importe que el GRUPQO adeude a CONTIGO conforme al
Contrato.

Sérén causas de vencimiento anticipado del contrato:
a) El Credito no sea pagado en los términos del Contrato. -

b) La falta de pago por el GRUPO, en las fechas de Pago, de cualquiera de las parcialidades, asi como de cualquier otro importe que el GRUPO
adeude a CONTIGO conforme al presente Contrato.

¢) Que la informacién o documentacion que deba ser informada o entregada por el GRUPO a CONTIGO resulte ser falsa.
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d) El incumplimiente del GRUPO a cualquier obligacion que, en términos del Contrate, se encuentra establecida a su cargo.

e) El Importe del Crédito se destine a una actividad distinta a las Actividades o, a actividades ilicitas.

VIGESIMA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- El GRUPO padra solicitar a CONTIGO, en cualquier tiempo, la terminacién
anticipada del Contrato, para tal efecto, debera pagar a CONTIGO, en los términos establecidos en el Contrato: (i) el saldo insoluto por principal,
asi como por accesorios del Crédito; y, (i) cualquier otro importe que el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al Contrato. Por la terminacién
anticipada del Contrato, no se reducira o condonara el saldo insoluto de la Tasa de Interés Crdinario del Crédito, asi como el saldo insolute del IVA
de la Tasa de Interes Ordinario del Crédito. ’

VIGESIMA PRIMERA. SEGURO INDIVIDUAL DEL CREDITO.- El GRUPO de manera opcional puede instruir y autorizar a CONTIGO para que, a
nombre y por cuenta del GRUPO, CONTIGO contrate un segurc individual con la respectiva Aseguradora, a favor de los Beneficiarios, con la
finalidad de que cubra los riesgos establecidos en la Pdliza y las condiciones generales del seguro opcional correspondiente, respecto de cada
uno de las integrantes del GRUPO (el ; "Sequro Opcional”) mediante alguna de las siguientes opciones:

(i) SEGURO OPCIONAL POR PAGO UNICO.- En la fecha de celebracion del presente Contrato, la Prima del Seguro Opcional sera pagada por cada
una de las integrantes del GRUPO que asi lo hayan solicitado, en su totalidad, mediante pago en el Banco Receptor, o pago realizado en
cualquiera de los establecimientos, tiendas o sucursales (corresponsales bancarios) mediante las cuales CONTIGO tiene convenios para hacer uso
de dichos servicios de corresponsalia..

(i) SEGURO OPCIONAL CON PAGOS PARCIALES.- En las respectivas fechas de pago, de manera consecutiva e ininterrumpida, las integrantes
del GRUPO que asf lo hayan solicitado pagaran a CONTIGO la Prima del Seguroc Opcional, en la forma que se indigue en la Poliza que
corresponda, mediante pago en el Banco Receptor, o recaudacion en cualguiera de los establecimientos, tiendas o sucursales de las empresas a
las que esté afiliado CONTIGO. Las integrantes del GRUPC estaran obligadas a comprobar, en cualquier momento, a CONTIGO, los pagos que
sean realizados, mediante cualquier Medio de Comprobaciéon de Pagos.

(i) SEGURO OPCIONAL CON PAGO INICIAL ¥ PAGOS PARCIALES.- En la fecha de celebracién del presente Contrato, las integrantes del
GRUPO que lo hayan solicitade pagaran a CONTIGO, el monto inicial a cuenta de la Prima del Seguro Opcional por el mento que se
eslablece en la Pdliza que corresponda, mediante page en el Banco Receplor, o recaudacién en cualquiera de los establecimientes, tiendas o
sucursales de las empresas a las que esté afiliado CONTIGO. Posteriormente, en las fechas de pago, de manera consecutiva e ininterrumpida, las
integrantes del GRUPO entregaran a CONTIGO el remanente de la Prima del Seguro Opcional en la forma que se indica en la Pdliza
correspendiente, mediante page mediante page en el Banco Receptor, o page realizado en cualguiera de los establecimientos, tiendas o
sucursales (corresponsales bancarios) mediante la cuales CONTIGO tiene convenios para hacer uso de dichos servicios de corresponsalia.

La Prima del Seguro Opcional no es integrante del Crédito y por lo tanto del Monto Total a Pagar y/o Monto Total Adicional a Pagar, en su caso. La
vigencia, coberturas, exclusiones, condiciones y términos relativos y aplicables al Seguro Opcional, se regiran por la poliza, los certificados
individuales, asi como por las condiciones generales del Seguro Opcional.

La vigencia del Seguro Opcional debera comenzar, a mas tardar a partir de la fecha de disposicion del Importe Parcial del Crédito correspondiente.

Las PARTES acuerdan que CONTIGO sera el primer beneficiario irrevocable y, por lo tanto, en caso del fallecimiento de cualquiera de las integrantes
del GRUPO (en adelante, la 'Integrante Fallecida"), la suma asegurada de la Cobertura por Fallecimiento Individual sera entregada por la
Compania Aseguradora a favor de CONTIGO, para pagar, hasta donde alcance, el saldo insoluto, a la fecha del fallecimiento de la integrante del
GRUPOQ, de: (i) el Importe Parcial del Crédito; (ii) la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que corresponda al saldo insoluto del Importe Parcial del
Crédito; (iii) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que corresponda al saldo insoluto de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que
corresponda al saldo insoluto del Importe Parcial del Credito; y, (iv) cualquier otro importe que la Integrante Fallecida adeude a CONTIGO conforme
al Contrate. El remanente, en caso de que exista, sera entregado por la Compariia Aseguradora a los beneficiarios designados por la Integrante
Fallecida en el certificado individual. Las Integrantes del GRUPQ supervivientes, centinuaran obligadas, en lo conducente, al cumplimiento del
Contrato.

CONTIGO explico al GRUPO, las coberturas, exclusiones y alcance del Seguro Opcional a que se refiere la presente clausula del Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. IMPUESTOS.- Todos los impuestos, contribuciones y derechos que deban cubrirse con motivo de la celebracion y ejecucion
del

Contrato, seran cubiertos por la parte que resulte obligada a ello, de conformidad con las disposiciones fiscales aplicables.

VIGESIMA TERCERA. TRANSMISION.- Las PARTES no podran transmitir cualquier derecho u obligacién que en términos del Conlrato, resulte a
favor o a cargo de alguna de ellas sin la previa aprobacion escrita de la contraparte, a excepcion de lo indicado en el parrafo inmediato siguiente,
por lo que cualquier transmision en términos distintos a los aqui previstos sera nula y no sera reconocida por la parte de que se trate.
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(i) SEGURO OPCIONAL POR PAGO UNI'CO.- Enla fecha de ceiebracjc’m def Presente Contrato, la Primg del Segurg Opciona serg Pagada por Cada
una de |35 mregrantes del GRUPQ que agj | hayan sch’citado, en sy totaﬁdad, Medjante Pago en g Banco Recepron 0 pago realizagg en

Cualquierg de Jog estabfecrmiemosj tiendag o Slcursaleg (corresponsales bancanos) Mediante |ag Cuales CDNTIGO tiene Convenipg Para hacer uso
0S de corresponsana

(i) SEGURO OPC!DNAL CON PAGOSs PARCIALES.- En Jag espectivag fechas de Pago, ge Manerg Consecutjya e l’nr’nferrumpida. las jmegranres
def GRUPO que asj |q hayan Solicitadg Pagaran 5 CONTIGO la Prima def egurp Opciona.'. €N fa formg que se indigue en |g Pélfza que
corresponda, Medjante Pago en g Bancg Receptor aci iera ge los establecimr‘enrosj tiendas q Sucursaleg de Jas BMpiesas 5

las que esté afiliagg CONTIGo, Las jnt S PO estq Obligadas 5 Compropar, €N cualquier Momentop, 5 CONTIGO, los Pagos que
izadg ; i i edio de i6n de Pagos.




LISTADO DE INTEGRANTES DEL GRUPO

NUMERO NOMBRE(S) Y APELLIDO(S) COMPLETO / DOMIGILIO FIRMA
: . . -
1 VERONICA MAGDALENA MIRELES CHAVEZ . }}1’ W
PORTAL DE ALBACETE 400 Privalia Huinala, Apodaca \ (- Y
\ k /
\7_ —
" MARTHA LETICIA ALONSO CONTRERAS W/’
PORTAL DE ALBACETE 430 Portal de Huinala, Apodaca ) 1/ '
]
3 MARIA MAGDALENA GARCIA CARDONA -
PORTAL DE LEGANES 451 Portal de Huinala, Apodaca NN Q‘“_}f’
~VOLT
—
4 KARINA ZURIGA MORENO / -
PORTAL DE BURGOS 433 Portal de Huinala, Apodaca l‘\i:--l' ing (oAl o ™
5 MARTHA ALICIA PALOMARES PORTALES . [ fhoats & P
PORTAL DE CORDOVA 502 Portal de Huinala, Apodaca Yavthe ANV QS b1
ANA KAREN LUNA PALOMARES ” ) 4 .
& PORTAL DE CORDOBA 502 Portal de Huinald, Apodaca ( ﬂf{ (1 /rff'*’f-‘» /( Acw
DIANA MONSERRAT ALVAREZ MARTINEZ e ¥
? PORTAL DE SEVILLA 505 Portal de Huinala, Apodaca - [)ffff"*e-&—;&:!
8 FATIMA YAMILETH ALONSO SEGURA 7 Ili-vr ,}
PORTAL DE ALBACETE 416 Portal de Huinala, Apodaca e
9
10
11
12
13
14
15
16
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DEL ARO 2019 EN LA CIUDAD DE CIUDAD APODACA Y EN ESTE ACTO SE HACE ENTREGA A CADA UNA DE LAS PARTES QUE
INTERVIENEN EN EL PRESENTE CONTRATO, DE UN TANTO DE ESTE INSTRUMENTO Y SUS RESPECTIVOS ANEXOS.
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17

19

20
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